DAS UNTERNEHMENSLEITBILD 2.0

GREVEN GmbH
Wir sind dabei!



IDENTITAT

Die Stadtwerke Greven sind ein flexibles Energieversorgungs-
unternehmen, das im lokalen und bundesweiten Markt innovative

Produkte anbietet.

Wir messen unser Handeln an hohen 6kologischen Standards.
Wir sind die Treiber fur nachhaltigen Klima- und Umweltschutz in
Greven und tragen maBgeblich zu deren Umsetzung bei.



Unser kompetentes Team handelt verantwortungsvoll und kun-
denorientiert und initiiert zukunftsorientierte Entwicklungen.

Unsere Kommunikation ist offen und beruht auf gegenseitiger
Achtung und Anerkennung.

heilt unser Leitspruch, der unser Engagement fiir Greven unter-
stutzt.



LEISTUNG

Mit unserem Anspruch an die eigene Servicequalitat begeistern
wir unsere Kunden.

Unsere qualifizierten Mitarbeiter bieten unseren Kunden
umfassende individuelle Dienstleistungen und gute Produkte in
hervorragender Qualitat.

Wir sichern die Lebensqualitat unserer Kunden durch die Lieferung
von Strom, Gas, Wasser und Warme.

Fiir das Wohlbefinden in Greven betreiben wir ein Hallen- und ein
Freibad.

Die Bader laden als Sport- und Familienbad zur Forderung der
Gesundheit und zur aktiven Freizeitgestaltung ein.



Die Sicherheit der Versorgung genief8t hochste Prioritat.

Fiir Kunden und Lieferanten sind wir ein fairer und verlasslicher
Partner.

Die Stadtwerke Greven handeln wirtschaftlich und erzielen fiir ihre
Gesellschafter eine attraktive Rendite.

Mit QualifizierungsmalRnahmen steigern wir die Leistungsfahig-
keit unserer Mitarbeiter und sichern so ihre Arbeitsplatze.
Qualifizierte und interessierte Jugendliche bilden wir in unserem
Unternehmen aus.



ERFOLG

Unser Erfolg basiert auf unserer tiber 100-jahrigen Erfahrung.

Durch eine strategische Unternehmensplanung und -steuerung
sichern wir langfristig unseren Erfolg.



Wir fordern die Zusammenarbeit unserer Mitarbeiter. Kompetenz,
Engagement und Teamgeist sind die Schlussel zum Erfolg.

Schlanke Prozesse, kurze Entscheidungswege und zielgerichtetes
Handeln machen uns flexibel in einem dynamischen Umfeld.

Wir halten, was wir versprechen, und was wir machen, funktioniert.



MARKT

Die Stadtwerke Greven sind und bleiben das flihrende Energiever-
sorgungsunternehmen in Greven.

In Zusammenarbeit mit den heimischen Marktpartnern schaffen

wir die Randbedingungen fur eine wachsende und wirtschaftliche
Entwicklung in unserer Region.



Durch Innovationen bieten wir unseren Kunden zusatzlichen
Nutzen und sichern so Arbeits- und Ausbildungsplatze.



WETTBEWERB

Die permanente Prasenz in Greven — Wir sind dabei! —ist unser
entscheidender Wettbewerbsvorteil in Greven. Wir kennen unsere
Kunden, und unsere Kunden kennen uns.

Unsere Kunden geniel3en erstklassigen Service durch Komplett-
|I6sungen aus einer Hand.
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Wenn es um unsere Kunden und um Greven geht -
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Stadtwerke Greven GmbH

Saerbecker StraRe 77-81
D-48268 Greven

Telefon: o 25 71 509-0
Internet: www.stadtwerke-greven.de

E-Mail: info@stadtwerke-greven.de
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